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i 1 14.63.192 FECHA: 04/May/2026
CTA No. 4145.020.14.63.
A(\D ° ° HORA INICIAL: | 02:30 pm

OBJETIVO:ReaIizar reunion de profesionales para|HORA FINAL: |03:30 pm

seguimiento de las acciones en territorio. LUGAR: Secretaria de Salud.

AéISTENTES: Evelyn Silva Arboleda - Contratista, - Isabel Sofia Arias - Contratista,
Jackeline Arroyo - Contratista, Camila Tolosa - Contratista (Ver listado de asistencia)

AUSENTES: N/A

INVITADO: N/A
ORDEN DEL DiA:

1. Los avances en el tema de cargas laborales.
2. Lineamientos para la reunién de equipo.
3. Las cuentas de pago.
4. Diagnéstico del Entorno.
5. Entrega de territorios.
6. Plan de Trabajo.
|
DESARROLLO:

| 1. Los avances en el tema de cargas laborales.
Se presentd el avance del ejercicio de balance de cargas laborales, enfocado en la
separacion y organizacion de actividades por rol. El equipo ha venido trabajando en la

estructuracion del documento; sin embargo, el proceso aun requiere ajustes finales para
su consolidacion.

Se confirmé que el rol de Jenny se encuentra definido y correctamente calculado, sin
duplicidad de funciones. Su participacién se limita principalmente al apoyo en reuniones

mediante la elaboracion de actas, por lo que no requiere modificaciones adicionales en
esta etapa.

Se identificaron pendientes relacionados con la revision y afinacién de algunos roles y
tareas, asi como la verificacién del correcto funcionamiento de las férmulas en las
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plantillas, debido a inconsistencias detectadas en los célculos. Se establecié como|
prioridad avanzar en estos ajustes para contar con una version consolidada del
documento antes de su revision con la instancia correspondiente.

\
Finalmente, se acordd continuar el trabajo el dia siguiente con el objetivo de dejar el
ejercicio practicamente finalizado, para posteriormente proceder con la asociacion de|
actividades del proyecto a las tareas definidas, como base para el andlisis de costos vy,
la adecuada gestion de recursos. l

|

2. Lineamientos para la reunién de equipo. |

Se informé la necesidad de realizar esta semana una reunién con el equipo técnico, con
el fin de dar alineamiento a la micro planeacién y continuar con la revision de la|
organizacion de cargas laborales. ‘

|

Se revis6é la posibilidad de agendar la sesién, teniendo en cuenta que existe una
agenda previa; sin embargo, debido a la alta demanda de actividades, no se ha logrado
cumplir estrictamente con las fechas programadas. Se indico que podria existir'
disponibilidad el miércoles, sujeto a confirmacién del espacio (auditorio). En caso de|
concretarse, la reunién se desarrollaria ajustando la dinamica operativa segun la
disponibilidad de la agenda institucional. ‘

|

Asimismo, se plante6 como objetivo avanzar en la planeacion durante los proximos dias
(martes y parte del miércoles), considerando el estado actual del ejercicio de cargas|
laborales y la necesidad de revisar en qué punto quedaron los ajustes.

Se dejé como prioridad definir la fecha final en el menor tiempo posible para garantizar’
el cumplimiento de la micro planeacion y la alineacion del equipo. |

o Lineamiento sobre Reporte de Incapacidades

Se dejo establecido que el reporte de incapacidades de Daniela Pulgarin debera ser|
informado directamente a la referente del programa, Evelyn Silva, en primera instancia,
antes de realizar cualquier otro tramite o difusion de la informacion.

Este lineamiento se incluye en el acta con el fin de asegurar el adecuado flujo de

|
informacion y garantizar la correcta gestion administrativa dentro del equipo. |
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1
‘3. Las cuentas de pago.

Se dejé establecido que el seguimiento y validacién de los pagos de EPS y seguridad
social debera realizarse de manera estricta conforme a los tiempos normativos vigentes,
de' acuerdo con el nimero de identificacién de cada profesional. En los correos de
soporte enviados por los profesionales, debera incluirse explicitamente la validacién del
pago oportuno dentro de los plazos establecidos, asi como el correspondiente registro

eniel informe de supervision.

|
Se indico que, cuando aplique el pago en tiempos normativos, debera quedar
constancia en el informe de supervisién, incluyendo la respectiva nota de verificacion.

Asimismo, se reiteré la importancia de realizar seguimiento permanente a los pagos en
el sistema correspondiente (ADES) por parte de todos los profesionales, con el fin de
garantizar trazabilidad y evitar situaciones de incumplimiento. Este control busca
prevenir riesgos administrativos asociados a pagos intermitentes o no reportados, que
puedan generar hallazgos o consecuencias contractuales.

Se enfatiz6é que el seguimiento debe permitir Ia validacion en el sistema de informacion
y no limitarse Gnicamente a soportes documentales, asegurando asi control oportuno y
transparencia en el proceso.

4. Diagnéstico del Entorno.

Se informé que ya se han realizado cinco (5) diagnosticos territoriales, y que
recientemente se presenté una situacion en el territorio de Polvorines, frente a la cual se

recibieron llamadas y manifestaciones de inconformidad relacionadas con el desarrollo
dela reunioén.

Segun los reportes recibidos, se senald que la dinamica del espacio habria tendido a
volverse personalizada, desviandose del enfoque técnico del diagndstico comunitario,
asi como posibles observaciones sobre la moderacion del encuentro. Se dejo
constancia de que se revisara el caso con el fin de conocer ambas versiones de los

hechos y determinar objetivamente lo ocurrido.

Se reiterd que estos espacios deben mantener su caracter institucional, participativo y
organizado, garantizando la intervenciéon ordenada de comunidad e instituciones, sin
que la reunién pierda su enfoque metodoldgico. Asimismo, se indicé que la participacion
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en los diagnosticos implica responsabilidad técnica y debe desarrollarse bajo criteriosL
de moderacion y registro adecuado de la informacion.

|
Como medida de mejora, se establecié que en los proximos diagnésticos se procurara’
que el equipo asista, preferiblemente, con dos roles definidos: uno orientado al,
acompafiamiento técnico (lectura previa del prediagnéstico y apoyo metodolégico) !
otro enfocado en el registro y sistematizacion de la informacion, con el fin de fortalecer,
el control del espacio y la calidad del insumo generado.

Finalmente, se dejé constancia de que se realizara revision directa en territorio para!
escuchar las partes involucradas y garantizar el adecuado manejo de la situacion.

5. Entrega de territorios. L

Se presentod la necesidad de definir la entrega y asignacién de territorios, teniendo en‘
cuenta que actualmente se cuenta con cuatro (4) profesionales y tres (3) territorios, Iol
que implica que un profesional quedaria sin asignacién directa.

Los territorios identificados son:

\
Comuna 21: Villa Mercedes y Villa Mercado. ‘
Comuna 14: Alfonso Bonilla Aragon y Marroquin 2. |
Se indicd que Villa Mercedes y Villa Mercado (Comuna 21) ya se encuentran en una
fase avanzada de enrutamiento, con procesos de ejecucion en marcha, por lo que
requieren principalmente seguimiento y consolidacion de avances.

Para la Comuna 21, se plante6 la posibilidad de que la gestién sea liderada por Greicy,
considerando la dinamica del territorio y la necesidad de acompafamiento estratégico,
especialmente por el nivel de tension que puede presentarse en los espacios de comité
de planeacion. Se resalté la importancia de una adecuada socializacién previa y manejo
institucional.

En relacién con la Comuna 14 (Alfonso Bonilla Aragén y Marroquin 2), se informo6 que|
en algunos casos se realizd6 nuevamente la socializacion y el predlagnostlco,\
encontrandose mayor disponibilidad y receptividad por parte de los actores territoriales,
lo que facilita el trabajo operativo. Se reconocen diferencias en la complejidad segun la .
zona especifica, por lo que la asignacion deberad considerar el contexto y nivel de
articulacion con lideres. 1
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Finalmente, se dejo planteado que la distribucion definitiva debera organizarse de
manera equilibrada, teniendo en cuenta cargas de trabajo, nivel de avance de cada
terfitorio y condiciones de gestién en cada comuna.

6. Plan de Trabajo.

Se realiz6 revisiéon del plan de trabajo y la micro planeacion, indicando que estos
instrumentos se encuentran en proceso de ajuste y consolidacion. Se reitero Ia
importancia de que la entrega de actividades esté claramente definida, especialmente
enjio relacionado con vivienda y demas lineas operativas, para garantizar el adecuado
inicio y continuidad del equipo.

En relacién con las metas del mes, se abordé la situacion de ajustes por atrasos,
particularmente el caso de Yesenia, cuyo cumplimiento pendiente en capacitaciones
debe ser incorporado y compensado dentro del mes en curso, considerando que el
coptrato Se encuentra en proceso de continuidad y posterior reemplazo. Se planteé la
necesidad de manejar este ajuste de manera técnica y estratégica, evitando afectar la
planificacién general del equipo.

Se discutié la posibilidad de redistribuir el atraso dentro del equipo, considerando la
carga total actual, con el fin de mantener equilibrio en las metas sin sobrecargar a los

tednicos. Se acordo revisar la distribucién exacta y ajustar los valores correspondientes,
teniendo en cuenta el nimero de profesionales activos y la meta mensual establecida.
|

Asimismo, se inform6 que el mapeo de actividades relacionadas con calidad se
encuentra al 100%, quedando pendiente la versién actualizada del plan de trabajo
(version 2), la cual debe ser revisada y entregada en el corto plazo. Se establecié como
prioridad realizar la revision de este documento y de las evidencias correspondientes
deptro del plazo acordado.
|

Finalmente, se confirmo que las evidencias estan siendo recopiladas y organizadas, y
que se cuenta con los soportes necesarios para su consolidacién. Se programa revision
para garantizar cumplimiento oportuno de los compromisos establecidos.

NCE*TA: Se anexa listado de asistencia compuesto por UN 1 folio.
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OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):
TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION
FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO

Realizar acta de la reunion.

Claudia Valentierra | 04 Mayo 2026

Agendar reunién con
procedimiento entornos

equipo

del

Jenny Arango 04 Mayo 2026

Enviar calendario de la semana

Profesionales 04 Mayo 2026

Firmas (responsables)

it
Dbty
LAUDIA VALENTIERRA
/Contratista
Secretaria de Salud del Distrito Especial

De Santiago de Cali.

Elaboro: Claudia Valentierra — Contratista
Reviso: Evelyn Silva — Contratista

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. :

EVEI%NSB 79
Contratista

secretaria de Salud del Distrito
Especial de Santiago de Cali.

|
|
1
|
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